Algemene voorwaarden FAMILIE.NL

I. ALGEMENE BEPALINGEN VOOR BEZOEKERS
EN GEBRUIKERS

1 Algemeen

1.1 De website www.familie.nl (de 'Website") wordt
beheerd door Schoolbank B.V. (hierna
"Familie"). Familie is geregistreerd bij het
Handelsregister te Amsterdam onder nummer
342226760000 en is gevestigd te Amsterdam
aan de Maassluisstraat 2 (1062 GD) Amsterdam
Familie is een groepsmaatschappij van ilse
media Groep B.V. en Sanoma Uitgevers B.V.

1.2 Het correspondentieadres van Familie is: Postbus
76771, 1070 KB Amsterdam. Het e-mailadres
van Familie is vragen@familie.nl.

2 Toepasselijkheid
2.1 De Website bestaat uit:

(i) inhoud die al dan niet zichtbaar en
toegankelijk is voor alle, zowel niet-
geregistreerde als geregistreerde
bezoekers van de Website (de
"Bezoekers"); en

(ii) inhoud die al dan niet zichtbaar en
toegankelijk is voor Bezoekers die zich op
de Website hebben geregistreerd (de
"Geregistreerde Gebruikers') en van
welke inhoud de Geregistreerde
Gebruikers bij het plaatsen van die inhoud
bepalen voor welke Geregistreerde
Gebruikers die inhoud zichtbaar en
toegankelijk is.

2.2 Deze algemene voorwaarden (de
"Voorwaarden") zijn van toepassing op:

(i) het bezoek aan en gebruik van de Website
zowel door Bezoekers als Geregistreerde
Gebruikers;

(ii)  de registratie door Bezoekers (de
"Registratie");

(iii)  alle op de Website geplaatste gegevens,
bestanden en diensten (de 'Inhoud");

(iv) alle overige betrekkingen tussen Familie
en de Bezoeker.

2.3 Afwijkende voorwaarden gelden uitsluitend
voorzover deze uitdrukkelijk en schriftelijk door
Familie zijn aanvaard.

2.4 Tenzij uitdrukkelijk anders bepaald worden
indien in deze Voorwaarden wordt verwezen naar
Bezoekers daarmee tevens Geregistreerde
Gebruikers bedoeld.

3 Wijziging Voorwaarden, Website of Inhoud
3.1 Familie behoudt zich het recht voor om deze

Voorwaarden te wijzigen of aan te vullen door
publicatie van de gewijzigde Voorwaarden op de
Website. Bezoekers van de Website wordt
geadviseerd periodiek de Voorwaarden op
wijzigingen na te gaan. Wijzigingen van de
Voorwaarden gelden met onmiddellijke ingang.
Bezoekers zullen via een boodschap geplaatst op
de Website worden geattendeerd op eventuele
wijzigingen van de Voorwaarden. Indien een
Geregistreerde Gebruiker niet instemt met de
wijziging van de Voorwaarden, kan de
Geregistreerde Gebruiker te allen tijde zijn/haar
Registratie beéindigen.

3.2 Familie is te allen tijde gerechtigd de Website of
de Inhoud en de zichtbaarheid en
toegankelijkheid daarvan te wijzigen, te
verwijderen, geheel of gedeeltelijk op te
schorten of te beéindigen. Familie zal
Gebruikersinhoud (als bedoeld in artikel 13.1)

niet zichtbaar maken voor Bezoekers voor wie de
Geregistreerde Gebruiker die Gebruikersinhoud
heeft afgeschermd. Familie is niet aansprakelijk
voor enige schade of kosten van de Bezoeker als
gevolg van enige in dit artikel genoemde
maatregelen.

4 Aansprakelijkheid
4.1 De Website en de Inhoud zijn uitsluitend bedoeld
voor algemene informatiedoeleinden en zijn niet
bedoeld als advies.
4.2 De Website en de Inhoud zijn niet bedoeld voor:
(i) gebruik in verband met bedrijfsmatige en
zakelijke doeleinden, zoals de uitoefening
van een beroep of bedrijf of de
uitoefening van activiteiten van een
commerciéle vereniging; en

(ii) Bezoekers jonger dan 16 jaar die geen
toestemming hebben van hun ouders of
wettelijk vertegenwoordigers.

Indien een Bezoeker (een gedeelte van) de

Website of de Inhoud gebruikt in strijd met deze

bepalingen doet hij dit op eigen risico. Familie is

niet aansprakelijk voor enige schade als gevolg

van een dergelijk gebruik.

4.3 Familie is niet aansprakelijk voor enige schade
als gevolg van het gebruik of onmogelijkheid van
gebruik van (delen van) de Website, met
inbegrip van schade als gevolg van onjuistheid of
onvolledigheid van de Inhoud of
computervirussen, tenzij de schade het gevolg is
van opzet of bewuste roekeloosheid van Familie
of haar bedrijfsleiding.

4.4 De Website biedt Geregistreerde Gebruikers de
mogelijkheid om Gebruikersinhoud op de
Website te plaatsen (zie artikel 13 van deze
Voorwaarden). De door een Geregistreerde
Gebruiker geplaatste Gebruikersinhoud geeft
uitsluitend de persoonlijke mening weer van de
betreffende Geregistreerde Gebruiker.

4.5 Familie zal de Gebruikersinhoud en de berichten
die afkomstig zijn van Geregistreerde Gebruikers
niet monitoren. Familie is niet aansprakelijk voor
enige schade als gevolg van door Geregistreerde
Gebruikers geplaatste Gebruikersinhoud of
verzonden berichten.

4.6 De Website bevat banners en links naar externe
internetpagina's. Familie is niet aansprakelijk
voor het gebruik, de inhoud of het functioneren
van deze externe internetpagina's of van
internetpagina's waarop een link is opgenomen
naar de Website. Familie kent eenPrivacy- en
Cookie Policy, deze policy is niet van toepassing
op persoonsgegevens die op of via deze externe
internetpagina's worden verzameld en verwerkt.

4.7 Familie is niet aansprakelijk voor enige schade
als gevolg van het gebruik van elektronische
middelen voor communicatie met de Website,
daaronder begrepen — maar niet beperkt tot -
schade als gevolg van niet-aflevering of
vertraging bij de aflevering van elektronische
berichten, onderschepping of manipulatie van
elektronische berichten door derden of door
programmatuur of apparatuur gebruikt voor
elektronische communicatie en overbrenging van
computervirussen.

5 Gebruiksvoorschriften Website
5.1 Familie adviseert Bezoekers om bij het gebruik
van de Website de nodige voorzichtigheid in acht
te nemen, zoals:
(i) gevoelige persoonlijke informatie, zoals
bankrekeningnummers en


http://familii.nl/terms#privacy%23privacy
http://familii.nl/terms#privacy%23privacy

5.2

creditcardnummers, niet aan andere

Bezoekers bekend te maken;

(i) zorg te dragen voor een afdoende
beveiliging van hun computer(s) of andere
systemen onder meer door het installeren
van software of hardware die
ongeautoriseerde toegang tot die
computer(s) of systemen of de
verspreiding van virussen tegengaat,
zoals firewalls en antivirus software, en
ervoor te zorgen dat de door de Bezoeker
gebruikte software, zoals
besturingssoftware, e-mail software en
antivirus software, up-to-date is.

Het is een Bezoeker niet toegestaan om:

(i) de werking van de Website dan wel
andere computers of systemen van
Familie of andere Bezoekers te verstoren,
waaronder begrepen:

- het verspreiden van schadelijke
programmatuur, zoals virussen en
trojaanse paarden;

- het zich onbevoegd toegang
verschaffen tot de computers of
systemen van Familie of andere
Bezoekers;

- het wissen van bestanden op
computers of systemen van Familie of
andere Bezoekers;

- gebruik te maken van enigerlei
geautomatiseerd systeem zoals een
robot, spider of off-line reader;

- de beveiligingsgerelateerde
onderdelen van de Website of andere
onderdelen te (trachten) te omzeilen,
onklaar te maken dan wel anderszins
daarin in te grijpen;

- andere handelingen te verrichten die
het gebruik of het kopiéren van door
andere Bezoekers geplaatste Inhoud
en/of andere Inhoud op de Website
belemmeren of beperken;

(i) Inhoud te plaatsen die in strijd is met de
wet of de maatschappelijke
betamelijkheid, schade kan berokkenen,
oneigenlijk, storend, lasterlijk, ordinair,
obsceen, grievend, beledigend, racistisch
of anderszins aanstootgevend is of in
welke vorm dan ook schade aan
minderjarigen kan toebrengen;

(iii) andere Bezoekers lastig te vallen of te
intimideren;

(iv)  met gebruik van scripts gegevens of
bestanden op de Website in te voeren of
te uploaden of de Website geheel of
gedeeltelijk te verveelvoudigen;

(v) de Website zonder schriftelijke
toestemming van Familie te gebruiken
voor (commerciéle) activiteiten zoals het
aanprijzen of de verkoop van producten of
diensten, het verzenden van commerciéle
boodschappen (spam), het aanbieden van
(interactieve) spelletjes of het aanprijzen
van andere Websites;

(vi) de Website te gebruiken voor het
publiceren of verspreiden van
pornografisch of (anderszins)
aanstootgevend materiaal;

(vii) de Website te gebruiken voor het
ongeoorloofd verveelvoudigen van door
auteursrecht of door andere
intellectuele eigendomsrechten
beschermde werken;

(viii) onvolledige, incorrecte of verouderde
informatie te verstrekken bij
Registratie, zich voor te doen als
iemand anders bij Registratie dan wel
zich te registreren middels diverse e-
mailadressen;

(ix) de Website te gebruiken voor (anderszins)
strafbaar of onrechtmatig handelen.

5.3 Indien een Bezoeker meent dat het handelen
van een Bezoeker in strijd is met dit artikel 5,
kan de Bezoeker Familie hiervan per e-mail op
de hoogte stellen via vragen@familie.nl.

5.4 Als er naar het oordeel van Familie indicaties zijn
dat een Bezoeker in strijd handelt met dit artikel
5, heeft Familie het recht nader onderzoek uit te
voeren naar het handelen van de betreffende
Bezoeker.

5.5 Als een Bezoeker naar het oordeel van Familie in
strijd handelt met dit artikel 5, of andere
bepalingen van deze Voorwaarden, heeft zij het
recht om maatregelen te nemen. De
maatregelen die Familie kan nemen omvatten:
(i) het aanpassen of verwijderen van door de

Geregistreerde Gebruiker op de Website
geplaatste Gebruikersinhoud;

(ii) het tijdelijk of permanent uitsluiten van
toegang van de Geregistreerde Gebruiker
tot de Website;

(iii)  het beéindigen van een Registratie; en

(iv)  het verhalen op de Bezoeker van
eventuele schade die het gevolg zijn van
de schending door de Bezoeker van de
Voorwaarden.

5.6 Familie is niet aansprakelijk voor enige schade of
kosten die een Bezoeker lijdt of maakt indien
Familie gebruik maakt van haar bevoegdheden
onder dit artikel 5.

6 Eigendomsrechten
6.1 Tenzij anders aangegeven, berusten alle rechten,

waaronder auteursrechten, woord- en
beeldmerken, de domeinnaam en andere
intellectuele eigendomsrechten op de format, het
concept, de look&feel, en de naam van de
Website bij ilse media Groep B.V. en haar
dochtervennootschappen.

6.2 Bezoekers mogen de Website en de Inhoud
raadplegen en daarvan kopieén maken voor
eigen gebruik, bijvoorbeeld door deze te printen
of op te slaan, verspreiden daarentegen is niet
toegestaan. Eigen gebruik houdt in niet-
commercieel gebruik door de Bezoeker zelf.

6.3 Bezoekers mogen op door hen beheerde externe
internetpagina's een hyperlink naar de Website
opnemen.

6.4 Ieder ander gebruik van de Website of de
Inhoud, met inbegrip van het opslaan of
reproduceren van (een deel van) de Website of
de Inhoud in een andere internetpagina of het
plaatsen van deeplinks tussen de Website en
enige andere internetpagina, is niet toegestaan
zonder voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke
toestemming van Familie.

7 Inh invoeren | en en bekijken

7.1 De Geregistreerde Gebruiker kan
Gebruikersinhoud invoeren en uploaden naar de
Website. De Geregistreerde Gebruiker is
verantwoordelijk voor de door hem of haar op de
Website geplaatste Gebruikersinhoud. In het
bijzonder staat de Geregistreerde Gebruiker er
voor in dat de Gebruikersinhoud juist en volledig
is, voldoet aan deze Voorwaarden en dat
eventueel voor plaatsing van de Inhoud op de



Website benodigde toestemmingen van derden
zijn verkregen. De Geregistreerde Gebruiker
stelt Familie schadeloos van alle schade en
kosten die Familie lijdt of maakt ter zake van
aanspraken van derden dat het gebruik of de
exploitatie van deze Gebruikersinhoud inbreuk
maakt op (intellectuele) eigendomsrechten van
derden of anderszins onrechtmatig is jegens

derden.
II. BEZOEKERS
8.1 De Website is toegankelijk voor elke Bezoeker.
8.2 Bezoekers hebben toegang tot de zoekfunctie

“familie en vrienden zoeken”. Met deze
zoekfunctie kunnen Bezoekers Geregistreerde
Gebruikers zoeken die de gezochte familienaam
in hun persoonlijke profiel ("Mijn Profiel”)
hebben opgenomen tenzij deze Geregistreerde
Gebruikers in overeenstemming met artikel
12.4, 12.6 en 12.7 hebben opgegeven dat zij
niet via deze zoekfunctie willen kunnen worden
opgezocht.

III. GEREGISTREERDE GEBRUIKERS

9 Overzicht rechten Geregistreerde Gebruikers

9.1 Geregistreerde Gebruikers hebben de rechten als
omschreven in de navolgende artikelen 10 tot en
met 18.

10 Registratie
10.1 Bezoekers kunnen zich kosteloos registreren

door op de Website een elektronisch
registratieformulier (het
"Registratieformulier’) in te vullen en via de
Website te versturen naar Familie. Bezoekers
dienen de als verplicht gemarkeerde onderdelen
van het Registratieformulier volledig en naar
waarheid in te vullen. Als onderdeel van de
Registratie dienen Bezoekersakkoord te gaan
met deze Voorwaarden.

10.2 Een Geregistreerde Gebruiker die jonger is dan
16 jaar heeft voor het gebruik van de Website
toestemming nodig van zijn ouders of wettelijk
vertegenwoordigers. Als onderdeel van de
Registratie dient een Bezoeker die zich wil
registreren aan te geven dat hij/zij ouder is dan
16 jaar, of dat hij/zij jonger is dan 16 jaar maar
toestemming heeft verkregen van zijn ouders of
wettelijk vertegenwoordigers.

10.3 Familie behoudt zich het recht voor om een
Registratie te weigeren wanneer wordt vermoed
dat het Registratieformulier niet volledig en naar
waarheid is ingevuld. Familie zal de Bezoeker zo
spoedig mogelijk op de hoogte stellen van de
weigering van zijn Registratie. Als opgenomen in
artikel 5.5. (iii) kan Familie ook op een later
moment overgaan tot beéindigen van de
Registratie.

10.4 Nadat een Bezoeker de Registratie procedure
heeft doorlopen, stuurt Familie de Bezoeker een
activeringsbericht naar het door de Bezoeker op
het Registratieformulier opgegeven e-mailadres.
Nadat de Bezoeker zijn Registratie heeft
bevestigd door op de activeringslink in het
activeringsbericht te klikken is de Bezoeker een
Geregistreerde Gebruiker. Via de activeringslink
komt de Geregistreerde Gebruiker terecht op de
inlogpagina met daarbij de melding dat het
Gebruikersaccount (zie artikel 12.1) is
geactiveerd.

10.5 Een Geregistreerde Gebruiker kan te allen tijde
zijn Registratie beéindigen dan wel de Inhoud
van Mijn Profiel onzichtbaar maken voor
Bezoekers. Indien de Registratie wordt beéindigd

of de Inhoud van Mijn Profiel onzichtbaar wordt
gemaakt voor Bezoekers, wordt alle door de
Geregistreerde Gebruiker geplaatste en naar de
Website ge-uploade Gebruikersinhoud
verwijderd, dan wel onzichtbaar gemaakt voor
Bezoekers, met uitzondering van
Gebruikersinhoud die door meerdere
Geregistreerde Gebruikers is gecreéerd (als
bedoeld in artikel 17.5).

11 Minderjarige Familieleden

11.1 Familie is niet gericht op personen die jonger zijn
dan 16 jaar. Geregistreerde Gebruikers die
jonger zijn dan zestien jaar hebben toestemming
nodig van hun ouders of wettelijk
vertegenwoordigers om Mijn Profiel aan te
maken en (aldus) indien zij daarvoor opteren
hun persoonsgegevens op de Website te
publiceren. Deze toestemming dient uitdrukkelijk
te worden gegeven bij Registratie.

12 Gebruikersaccount en Mijn Profiel

12.1 Familie kent Geregistreerde Gebruikers een
gebruikersaccount toe (het
"Gebruikersaccount'). Het Gebruikersaccount
is strikt persoonlijk en niet overdraagbaar.

12.2 Familie koppelt het Gebruikersaccount aan een
gebruikersnaam, emailadres en een wachtwoord.
De gegevens komen overeen met de door de
Geregistreerde Gebruiker op het
Registratieformulier opgegeven gegevens. De
Geregistreerde Gebruiker dient zelf een
wachtwoord te kiezen.

12.3 De Geregistreerde Gebruiker dient zorgvuldig
met het door hem of haar gekozen wachtwoord
om te gaan, dit geheim te houden en op een
veilige plek te bewaren of op te slaan. De
Geregistreerde Gebruiker dient verlies, diefstal
of (het vermoeden van) misbruik of oneigenlijk
gebruik van het wachtwoord door een derde
direct aan Familie te melden. Tot het tijdstip van
de melding is de Geregistreerde Gebruiker
aansprakelijk voor alle schade en kosten die
voortvloeien uit door middel van het wachtwoord
verkregen toegang tot en gebruik van de
Website en de Inhoud.

12.4 Familie slaat de door een Geregistreerde
Gebruiker op het Registratieformulier ingevoerde
registratiegegevens op in de aan het
Gebruikersaccount gekoppelde profielpagina (het
"Mijn Profiel"). Het bepaalde in afdeling IV van
deze Voorwaarden is van toepassing.
Geregistreerde Gebruikers kunnen de in Mijn
Profiel ingevoerde gegevens te allen tijde inzien,
wijzigen of verwijderen en dienen de in Mijn
Profiel als verplicht gemarkeerde informatie aan
te passen, indien deze onjuist of niet langer
actueel is. De Geregistreerde Gebruiker dient
zelf aan te geven bij de in Mijn Profiel
ingevoerde gegevens voor wie deze gegevens
zichtbaar zijn, met uitzondering van zijn/haar
naam en geboortedatum die voor iedere
Bezoeker zichtbaar zullen zijn, tenzij de
Geregistreerd Gebruiker dit wijzigt.

12.5 Mijn Profiel is de zogenaamde eigen pagina van
iedere Geregistreerde Gebruiker via welke
pagina de al dan niet van Gebruikersinhoud
voorziene tijdslijn, kaart, album, verhalen,
kalender, Stamboom, en familie&vrienden
toegankelijk zijn.

12.6 Geregistreerde Gebruikers kunnen in de aan een
Gebruikersaccount gekoppelde map “Mijn Profiel”
Gebruikersinhoud plaatsen. Familie publiceert de
in Mijn Profiel opgeslagen Gebruikersinhoud op



de Website. Mijn Profiel is als standaardinstelling
uitsluitend zichtbaar voor de categorieén van
Bezoekers en/of Geregistreerde Gebruikers die
de Geregistreerde Gebruiker bij het plaatsen of
uploaden naar de Website heeft opgegeven, met
uitzondering van de naam en geboortedatum
van de Geregistreerd Gebruiker die voor iedere
Bezoeker zichtbaar zullen zijn, tenzij de
Geregistreerd Gebruiker dit wijzigt.

12.7 Het Profiel is als standaardinstelling niet

doorzoekbaar via externe zoekmachines, wel via
de zoekfunctie “familie en vrienden zoeken” van
de Website. Geregistreerde Gebruikers kunnen
er in de map Mijn Profiel voor kiezen om de in
hun Profiel opgenomen achternaam niet langer
doorzoekbaar te maken via zoekfunctie “familie
en vrienden zoeken” van de Website (zie artikel
8.2).

13 Gebruikersinhoud invoeren, uploaden en

bekijken

13.1 Geregistreerde Gebruikers hebben op

verschillende plaatsen de mogelijkheid om
ideeén of materialen, waaronder begrepen
teksten, foto’s, (bewegende) beelden, of
geluiden (“Gebruikersinhoud”) te plaatsen, in
te voeren of naar de Website te uploaden en om
Gebruikersinhoud van andere Geregistreerde
Gebruikers te bekijken.

13.2 Gebruikersinhoud omvat in ieder geval:

(i hetgeen de Geregistreerde Gebruiker
opslaat in Mijn Profiel, bestaande uit de
ingevoerde gegevens omtrent de
Geregistreerde Gebruiker, tijdslijn, kaart,
album, verhalen, kalender, Stamboom, en
familie&vrienden (zie artikel 12.5, 14 en
16);

(ii) hetgeen de Geregistreerde Gebruiker
invoert in een Gebeurtenis als bedoeld in
artikel 17;

(iii)  al het overige dat de Geregistreerde
Gebruiker op de Website invoert of naar
de Website uploadt door gebruik te maken
van de (overige) daarvoor bestemde
voorzieningen.

13.3 Door Gebruikersinhoud op de Website in te

voeren of naar de Website te uploaden:

(i) verleent de Geregistreerde Gebruiker
Familie een een wereldwijde, niet-
exclusieve, royaltyvrije, overdraagbare
licentie (met het recht tot sublicentie)om
deze Gebruikersinhoud op de Website of
op andere websites van Familie te
publiceren en anderszins te gebruiken, te
kopiéren en al dan niet commercieel te
exploiteren;

(ii) verleent de Geregistreerde Gebruiker aan
andere Geregistreerde Gebruikers een
wereldwijde, niet-exclusieve, royaltyvrije
licentie om deze Gebruikersinhoud voor
eigen gebruik te raadplegen en daarvan
kopieén te maken;

(iii)  geeft de Geregistreerde Gebruiker Familie
toestemming voor de openbaarmaking
van zijn of haar portret, voorzover dit
voorkomt in deze Gebruikersinhoud; en

(iv) doet de Geregistreerde Gebruiker,
voorzover wettelijk mogelijk, afstand van
de op de Gebruikersinhoud rustende
persoonlijkheidsrechten, waaronder
begrepen het recht van de maker om zich
te verzetten tegen openbaarmaking
zonder naamsvermelding,

13.4

13.5

13.6

14
14.1

14.2

14.3

openbaarmaking onder andere naam of
wijziging van het werk;

(v) stemt de Bezoeker er mee in dat Familie
voor, na en eventueel tijdens de
geplaatste Gebruikersinhoud reclame
toont in welke vorm dan ook;

De Geregistreerde Gebruiker zal bij het invoeren

of uploaden naar de Website van

Gebruikersinhoud op welke plaats op de Website

dan ook, aangeven per onderdeel voor welke

categorie Bezoekers de betrokken content of een
deel daarvan, zichtbaar is. Tenzij anders
aangegeven is de Geregistreerde Gebruiker te
allen tijde gerechtigd om de zichtbaarheid van
ieder onderdeel van door hem/haar ingevoerde
of naar de Website geuploade Gebruikersinhoud
te wijzigen.

De Geregistreerde Gebruiker is verantwoordelijk

voor de door hem of haar op de Website

geplaatste Gebruikersinhoud. In het bijzonder
staat de Geregistreerde Gebruiker er voor in dat
de Gebruikersinhoud juist en volledig is, voldoet
aan de bepalingen van artikel 5 en dat eventueel
voor plaatsing van de Gebruikersinhoud op de

Website benodigde toestemmingen van derden

zijn verkregen. De Geregistreerde Gebruiker

vrijwaart Familie van alle schade en kosten die

Familie lijdt of maakt ter zake van aanspraken

van derden dat het gebruik of de exploitatie van

deze Gebruikersinhoud inbreuk maakt op

(intellectuele) eigendomsrechten van derden of

anderszins onrechtmatig is jegens derden.

Familie adviseert Geregistreerde Gebruikers om

de nodige voorzichtigheid in acht te nemen bij

het invoeren of uploaden van Gebruikersinhoud
op of naar de Website. Familie raadt

Geregistreerde Gebruikers in het bijzonder aan

om geen gevoelige persoonlijke informatie, zoals

bankrekeningnummers of creditcardnummers,
op te nemen in de Gebruikersinhoud.

14 Stamboom

Een Geregistreerde Gebruiker kan een
familiestamboom (de “Stamboom”) aanmaken,
uitgenodigd worden voor deelname aan een
bestaande Stamboom of zoeken naar een
bestaande Stamboom. De Stamboom geeft een
grafische weergave van de familiebetrekkingen
tussen de Geregistreerde Gebruiker, andere
Geregistreerde Gebruikers die zijn opgenomen in
de Stamboom (hierna een “Geregistreerd
Familielid”), en Ongeregistreerde Familieleden
(als bedoeld in artikel 15).

Geregistreerde Gebruikers kunnen na toekenning
van een Gebruikersaccount zelf een Stamboom
aanmaken. Ook kunnen zij op uitnodiging van
een reeds Geregistreerd Familielid deelnemen in
een bestaande Stamboom of nadat zij de
Stamboom waartoe zij behoren hebben
gevonden een Geregistreerd Familielid verzoeken
deel te mogen nemen in die bestaande
Stamboom.

In de Stamboom wordt Gebruikersinhoud, zoals
geboorte-, trouw- en sterfdata, getoond die
Geregistreerde Familieleden in Mijn Profiel of in
de Stamboom hebben geplaatst. De
Gebruikersinhoud voldoet aan artikel 13 van
deze Voorwaarden. Het is toegestaan om
gegevens van overleden familieleden aan de
Stamboom toe te voegen tenzij de belangen van
die personen dan wel hun nabestaanden zich
daartegen zouden verzetten.



14.4 De Stamboom is uitsluitend zichtbaar voor de
Geregistreerde Gebruikers die deel uitmaken van
die Stamboom.

14.5 De Geregistreerde Gebruiker kan te allen tijde de
door hem/haar aan de Stamboom toegevoegde
Gebruikersinhoud aanpassen en verwijderen.

15 Ongeregistreerde Familieleden

15.1 De Website biedt Geregistreerde Gebruikers de
mogelijkheid om gegevens van nog niet
geregistreerde familieleden ("Ongeregistreerde
Familieleden”) aan de Stamboom en/of aan
een Gebeurtenis (als bedoeld in artikel 17) toe te
voegen mits het Ongeregistreerde Familielid
hiervoor toestemming heeft gegeven en het
Ongeregistreerde Familielid wordt uitgenodigd
voor Registratie.

15.2 Indien een Geregistreerde Gebruiker gegevens
van een Ongeregistreerd Familielid aan de
Stamboom wil toevoegen, neemt Familie aan dat
de Geregistreerde Gebruiker toestemming heeft
verkregen van het Ongeregistreerde Familielid
om die gegevens van het Ongeregistreerde
Familielid toe te voegen.

15.3 De Website biedt de Geregistreerde Gebruiker
altijd de mogelijkheid aan om een
Ongeregistreerde Familielid te doen uitnodigen
voor Registratie.

15.4 Met een beroep op artikel 25.2 van deze
Voorwaarden kan een Ongeregistreerde
Familielid op ieder door hem/haar gewenst
moment Familie verzoeken om zijn/haar
persoonsgegevens van de Website te
verwijderen.

16 Tijdslijn, Kaart, Album, Verhalen, Kalender, en
Familie&Vrienden

16.1 Een Geregistreerde Gebruiker kan
Gebruikersinhoud plaatsen of uploaden naar Mijn
Profiel op de Website. Vervolgens bepaalt de
Geregistreerde Gebruiker op welke plaats binnen
Mijn Profiel de Gebruikersinhoud al dan niet
zichtbaar is voor bepaalde of alle Bezoekers, te
weten de tijdslijn, kaart, album, verhalen,
kalender, Stamboom en/of familie&vrienden.

16.2 De Gebruikersinhoud voldoet aan artikel 13 van
deze Voorwaarden.

16.3 De Geregistreerde Gebruiker kan te allen tijde de
door hem/haar aan Mijn Profiel en de diverse
onderdelen daarvan toegevoegde
Gebruikersinhoud aanpassen en verwijderen.

16.4 Voor het plaatsen of uploaden van
Gebruikersinhoud maakt de Geregistreerde
Gebruiker gebruik van de mogelijkheid die de
Website biedt tot het aanmaken van een
Gebeurtenis (zie artikel 17).

17 Gebeurtenis

17.1 De Website biedt Geregistreerde Gebruikers de
mogelijkheid om een gebeurtenis (de
“Gebeurtenis”) aan te maken of te worden
uitgenodigd voor deelname aan een bestaande
Gebeurtenis. Een Gebeurtenis is bijvoorbeeld
een geboorte of examen, maar ook een huwelijk,
vakantie of feest. De Website biedt tevens de
mogelijkheid om met meerdere Geregistreerde
Gebruikers Gebruikersinhoud te plaatsen of te
uploaden naar een en dezelfde Gebeurtenis, en
derhalve de Gebeurtenis te delen. De
Geregistreerde Gebruiker die een Gebeurtenis
aanmaakt, bepaalt met welke andere
Geregistreerde Gebruikers hij/zij de Gebeurtenis
wil delen.

17.2 De Website is een soort knipsel/plakselboek van
Gebeurtenissen geplaatst door alle
Geregistreerde Gebruikers. Een Gebeurtenis is
gelijk aan Gebruikersinhoud en omvat ieder
onderdeel van dat knipsel/plakselboek en kan
bestaan uit een of meerdere verhalen, foto’s,
video’s en ander materiaal dat betrekking heeft
op die specifieke Gebeurtenis en dat is geplaatst
door de Geregistreerde Gebruikers die daartoe
zijn gemachtigd. De Inhoud van een Gebeurtenis
voldoet aan artikel 13 van deze Voorwaarden.

17.3 De Geregistreerde Gebruiker die de Gebeurtenis
invoert op de Website bepaalt op welke plaats
binnen Mijn Profiel de Gebeurtenis zichtbaar en
toegankelijk is en voor wie de Gebeurtenis
zichtbaar en/of toegankelijk is. De
Geregistreerde Gebruiker kan de categorieén van
Bezoekers voor wie een bepaalde Gebeurtenis
zichtbaar of toegankelijk is altijd beperken, maar
nooit uitbreiden.

17.4 De Geregistreerde Gebruiker die de Gebeurtenis
invoert op de Website bepaalt tevens welke
Geregistreerde Gebruikers, die binnen de
categorie van Bezoekers vallen voor wie de
Gebeurtenis zichtbaar is, het recht krijgen om
ook Gebruikersinhoud in te voeren of te
verwijderen van de Gebeurtenis. Wijzigingen ten
aanzien van een Gebeurtenis worden
automatisch doorgegeven aan alle
Geregistreerde Gebruikers die gerechtigd zijn om
Gebruikersinhoud in te voeren of te uploaden
naar de Gebeurtenis. Geregistreerde Gebruikers
die gerechtigd zijn om ook Gebruikersinhoud in
te voeren of te uploaden naar de Gebeurtenis
kunnen geen andere Geregistreerde Gebruikers
uitnodigen om Gebruikersinhoud in te voeren of
te uploaden naar die Gebeurtenis.

17.5 De Geregistreerde Gebruiker kan te allen tijde de
door hem/haar aan de Gebeurtenis toegevoegde
Inhoud aanpassen en verwijderen. Indien en
voorzover Geregistreerde Gebruikers een
Gebeurtenis delen en bijvoorbeeld tezamen een
verhaal hebben geschreven, of op andere wijze
gezamenlijk Gebruikersinhoud hebben
gecreéerd, kan ieder van die Geregistreerde
Gebruikers de aan de Gebeurtenis toegevoegde
Gebruikersinhoud geplaatst door een van de
Geregistreerde Gebruikers aanpassen of van Mijn
Profiel verwijderen, echter geen van allen kan de
volledige Gebeurtenis verwijderen. De
Geregistreerde Gebruikers die gezamenlijk een
Gebeurtenis met Gebruikersinhoud hebben
gecreéerd, zijn gezamenlijk eigenaar van die
Gebruikersinhoud.

17.6 Iedere Geregistreerde Gebruiker die gerechtigd
is om Gebruikersinhoud in te voeren of te
uploaden naar de Gebeurtenis bepaalt waar in
Mijn Profiel de Gebeurtenis zichtbaar is (zie
artikel 16.1). Bezoekers die door de
Geregistreerde Gebruiker die de Gebeurtenis
heeft ingevoerd op de Website, gerechtigd zijn
om de Gebeurtenis te bekijken, kunnen de
Gebeurtenis bekijken via Mijn Profiel van iedere
Geregistreerde Gebruiker die gerechtigd is om
Gebruikersinhoud in te voeren of te uploaden
naar die Gebeurtenis.

18 Communicatiefaciliteiten

18.1 De Website stelt Geregistreerde Gebruikers in
staat om berichten te plaatsen op Mijn Profiel
van een andere Geregistreerde Gebruikers.

18.2 Familie adviseert Geregistreerde Gebruikers om
de nodige voorzichtigheid in acht te nemen bij
het plaatsen van berichten via de Website.



Familie raadt Geregistreerde Gebruikers in het
bijzonder aan om geen gevoelige persoonlijke
informatie, zoals bankrekeningnummers of

creditcardnummers, op te nemen in berichten.

IV. PRIVACY EN COOKIE POLICY

19 Algemeen
19.1 Familie is verantwoordelijke voor de verwerking

van persoonsgegevens die worden verzameld via

de Website.

19.2 Familie respecteert de privacy van de Bezoekers.

Familie heeft de verwerking van
persoonsgegevens aangemeld bij het College
Bescherming Persoonsgegevens in Den Haag
onder nummer m1365397.

20 Doeleinden verwerking

20.1 Familie verzamelt en verwerkt via de Website
persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
() om Bezoekers gelegenheid te geven om

Geregistreerde Gebruikers op de Website
op te zoeken;

(ii) om Geregistreerde Gebruikers
gelegenheid te geven om Mijn Profiel aan
te maken en daarin Gebruikersinhoud te
plaatsen;

(iiil)  om Geregistreerde Gebruikers
gelegenheid te geven een Stamboom aan
te maken en daarin Gebruikersinhoud;

(iv) om Geregistreerde Gebruikers
gelegenheid te geven om via de Website
met elkaar te communiceren door het
plaatsen van berichten;

(v) om een administratie bij te houden van
Bezoekers die zich op de Website
registreren;

(vi) om Geregistreerde Gebruikers
gelegenheid te geven producten op de
Website te bestellen of zich te abonneren
op betaalde diensten van de Website;

(vii) om Bezoekers en Geregistreerde
Gebruikers te assisteren bij het navigeren
door de Website.

20.2 Uitsluitend indien de Geregistreerde Gebruiker
Familie daarvoor ondubbelzinnige toestemming
heeft gegeven, kan Familie de contactgegevens
van de Geregistreerde Gebruiker verstrekken
aan haar groepsmaatschappijen of aan
zorgvuldig door Familie of haar
groepsmaatschappijen geselecteerde derden,
voor het toesturen van informatie over hun
producten en diensten.

21 Verwerkte persoonsgegevens
21.1 Familie verzamelt en verwerkt de volgende
categorieén persoonsgegevens op de Website:

(i) naam;

(ii) geboortedatum en plaats;

(iii)  contactgegevens;

(iv) overige persoonsgegevens, voorzover
deze in Gebruikersinhoud zijn
opgenomen;

(v) financiéle gegevens van Geregistreerde
Gebruikers die producten op de Website
bestellen of zich abonneren op betaalde
diensten van de Website, voorzover deze
noodzakelijk zijn voor de betaling van de
betreffende producten of abonnementen;

(vi) cookies.

22 Ontvangers
22.1 Familie faciliteert de publicatie door een

Geregistreerde Gebruiker van de in Mijn Profiel
opgenomen persoonsgegevens op de Website en

de openbaarmaking van deze persoonsgegevens
voor de kring van Bezoekers waarvoor de
Geregistreerde Gebruiker zelf heeft bepaald dat
zij toegang hebben tot zijn Profiel en de daarin
opgenomen persoonsgegevens en Inhoud (zie
artikel 12.4, 12.6 en 12.7).

22.2 Familie faciliteert de publicatie van de in een
Stamboom opgenomen persoonsgegevens op de
Website en het uitsluitend zichtbaar maken
daarvan voor Geregistreerde Familieleden.

22.3 Familie publiceert geen contactgegevens van
Bezoekers op de Website. Familie verwerkt deze
gegevens uitsluitend ten behoeve van de
abonnementenadministratie of betaling van
producten of diensten.

22.4 Uitsluitend indien daarvoor de ondubbelzinnige
toestemming van de Geregistreerde Gebruiker is
verkregen, kan Familie contactgegevens van de
Geregistreerde Gebruiker verstrekken aan haar
groepsmaatschappijen en aan zorgvuldig door
haar en haar groepsmaatschappijen
geselecteerde derden, die deze contactgegevens
kunnen gebruiken om de Geregistreerde
Gebruiker informatie over hun producten en
diensten toe te sturen.

23 Doorzoekbaarheid en indexering Website
23.1 Iedere Bezoeker heeft toegang tot zoekfuncties

waarmee kan worden gezocht naar op de
Website gepubliceerde persoonsgegevens.

23.2 Met deze zoekfunctie “familie en vrienden
zoeken” kunnen Bezoekers Geregistreerde
Gebruikers zoeken die de gezochte familienaam
in hun Profiel hebben opgenomen en die in
overeenstemming met artikel 12.4, 12.6, 12.7
en 22.1 hebben opgegeven dat zij via deze
zoekfunctie willen kunnen worden opgezocht.

23.3 De in Mijn Profiel en in de Gebruikersinhoud
opgenomen persoonsgegevens kunnen in
beginsel niet door externe websites, zoals
zoekmachines, worden geindexeerd.
Geregistreerde Gebruikers kunnen in Mijn Profiel
opgeven dat zij willen dat de in hun Profiel
opgenomen Gebruikersgegevens doorzoekbaar
zijn voor zoekmachines door middel van de optie
“publiek”..

24 Grondslag en belangen van derden

24.1 Geregistreerde Gebruikers geven door
Registratie toestemming voor de in de artikelen
20 tot en met 23 beschreven
gegevensverwerkingen.

24.2 Geregistreerde Gebruikers zijn verplicht om bij
het invoeren en uploaden van Gebruikersinhoud
waarin persoonsgegevens van derden
voorkomen, de wet en de belangen van die
derden in acht te nemen en te respecteren.

25  Rechten betrokkenen

Inzage en correctie

25.1 Geregistreerde Gebruikers kunnen de hen
betreffende persoonsgegevens zelf via Mijn
Profiel op de Website inzien en corrigeren.

Verwijdering

25.2 Bezoekers hebben het recht om Familie te
verzoeken om hen betreffende
persoonsgegevens van de Website te
verwijderen door het versturen van een email
aan Familie via vragen@familie.nl. In hun
verzoek dienen Bezoekers te specificeren op
welke persoonsgegevens hun verzoek ziet.

25.3 Familie zal de betreffende persoonsgegevens zo
spoedig mogelijk verwijderen, tenzij en
voorzover de wet verplicht om de betreffende



persoonsgegevens te bewaren of er (andere)
dringende redenen zijn die zich tegen
verwijdering verzetten. Familie stuurt de
Bezoeker na uitvoering van een verzoek tot
verwijdering een bevestigingsbericht.

25.4 Indien Familie de betreffende persoonsgegevens
(gedeeltelijk) niet verwijdert, stuurt Familie de
Bezoeker een bericht waarin zij toelicht waarom
niet (volledig) aan het verzoek kan worden
voldaan.

Specificatie

25.5 Indien Familie niet of niet volledig kan
vaststellen op welke persoonsgegevens een
verzoek tot inzage, correctie of verwijdering ziet,
kan Familie de Bezoeker vragen om zijn verzoek
(nader) te specificeren. Familie schort de
uitvoering van het verzoek op totdat de
Bezoeker Familie de (nadere) specificatie heeft
verstrekt.

26 Cookies

26.1 Deze Website maakt gebruik van sessie cookies
en van permanente cookies. Cookies zijn kleine
tekstbestanden die op de computer van een
Bezoeker worden geplaatst.

26.2 Door gebruik te maken van sessie cookies kan
Familie de pagina’s die een Bezoeker tijdens zijn
bezoek bekijkt en de opties die hij gebruikt
bijhouden. Familie gebruikt deze gegevens om
de Website gebruikersvriendelijker te maken.
Sessie cookies worden automatisch verwijderd
op het moment dat de Bezoeker zijn
internetbrowser afsluit.

26.3 Door gebruik te maken van permanente cookies
is de Website in staat een Bezoeker bij een
volgend bezoek te herkennen. Familie doet dit
om de Website en de daarop geplaatste
advertenties beter op de behoeften en de
interesses van de Bezoeker af te stemmen.
Permanente cookies hebben een geldigheidsduur
van 365 dagen en worden na die periode
automatisch verwijderd.

26.4 Bezoekers kunnen hun internetbrowsers zo
instellen dat zij bericht krijgen dat een cookie
wordt geplaatst of dat het plaatsen van cookies
niet meer mogelijk is. Mogelijk is dan echter dat
de Bezoeker niet langer van alle onderdelen van
de Website gebruik kan maken.

27 Beveiliging

27.1 De persoonsgegevens die via de Website worden
verzameld en verwerkt zijn beveiligd via de
huidige gebruikelijke technieken.

28 Bewaartermijn

28.1 Familie bewaart de op de Website gepubliceerde
persoonsgegevens in beginsel zolang als de
Registratie van de Geregistreerde Gebruiker die
de betreffende gegevens heeft ingevoerd of
geupload in stand blijft.

28.2 Familie bewaart overige persoonsgegevens
zolang als de Registratie van de Geregistreerde
Gebruiker in stand blijft of zolang als de wet dat
voorschrijft.

28.3 Familie kan persoonsgegevens langer bewaren,
indien er omstandigheden zijn die daartoe
aanleiding geven.

IV. SLOTBEPALINGEN

29.1 Is of worden deze Voorwaarden gedeeltelijk
ongeldig, dan blijven Bezoekers aan het
overblijvende gedeelte gebonden. Familie zal het
ongeldige gedeelte vervangen door bedingen die
wel geldig zijn en waarvan de rechtsgevolgen,

gelet op de inhoud en strekking van deze
Voorwaarden, zoveel mogelijk overeenstemmen
met die van het ongeldige gedeelte.

29.2 Deze Voorwaarden zijn uitsluitend onderworpen
aan Nederlands recht. Alle geschillen die in
verband met deze Voorwaarden ontstaan,
geschillen over het bestaan en de geldigheid
daarvan daaronder begrepen, zullen worden
beslecht door de bevoegde rechter te
Amsterdam.

Deze Algemene Voorwaarden zijn laatstelijk gewijzigd
op 30 januari 2009.



